
 

 

УТВЕРЖДАЮ 

заместитель главы 

администрации Шпаковского 

муниципального округа 

______________Е.В. Семенова 

 

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания услуг  

МБДОУ «ЦРР-д/с №15» 

на 2023 год 

 

Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки качества 

условий оказания услуг 

организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель (с 

указанием 

фамилии, 

имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия <2> 

реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

фактический 

срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы 

      

II. Комфортность условий предоставления услуг 

      

III. Доступность услуг для инвалидов 



Оборудование входных 

групп пандусами или 

подъемными платформами 

Мероприятия направленные на 

оборудование входных групп 

пандусами или подъемными 

платформами 

2023 

(при наличии 

финансирова-

ния) 

Трегубова О.В., 

директор, 

Шевченко В.В., 

заместитель 

директора по 

АХЧ 

  

Наличие выделенных 

стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов 

 Оборудование парковочного 

места для автотранспортного 

средства инвалида 

2023 

 

АШМО   

Наличие сменных кресел-

колясок 

Приобретение сменного 

кресла-коляски 

2023 

(при наличии 

финансирова-

ния) 

Трегубова О.В., 

директор, 

Шевченко В.В., 

заместитель 

директора по 

АХЧ  

  

Наличие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений 

в организации 

Оборудование санитарно-

гигиенического помещения   

для инвалида 

2023 

(при наличии 

финансирова-

ния) 

Трегубова О.В., 

директор, 

Шевченко В.В., 

заместитель 

директора по 

АХЧ  

 

  

Дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

Приобретение таблички  со 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом 

2023 

   

Трегубова О.В., 

директор, 

Шевченко В.В., 

  



знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля 

Брайля заместитель 

директора по 

АХЧ  

 

Возможность 

предоставления инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

Введение в штатное расписание 

ставки сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

2023 

(при наличии 

финансирова-

ния) 

Трегубова О.В., 

директор, 

Дутченко О.В., 

старший 

воспитатель 

 

  

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы 

      

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

      

------------------------------- 

<1> Разделы плана формируются в соответствии с критериями независимой оценки качества, установленными Законом 

Российской Федерации "Основы законодательства Российской Федерации о культуре", федеральными законами "О социальной 

защите инвалидов в Российской Федерации", "Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации", "Об 

образовании в Российской Федерации", "Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации". 

<2> Графа "Сведения о ходе реализации мероприятия" заполняется на официальном сайте для размещения информации о 

государственных и муниципальных учреждениях в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет". 
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